附件2

莱芜职业技术学院
精品在线开放课程申报书
课程名称：国际贸易实务

课程负责人：刘军辉
联系电话：13863402267
主要开课平台：优慕课
申报课程单位：商务管理系
专业类代码：6305
填表日期：2020.4.26
莱芜职业技术学院制

二○二○年四月

填表说明
1.开课平台是指提供面向高校和社会开放学习服务的公开课程平台。

2.申报课程名称、课程团队主要成员须与平台显示情况一致，课程负责人所在单位与申报课程学校一致。

3.课程性质可根据实际情况选择，可多选。

4.申报课程在多个平台开课的，只能选择一个主要平台申报。多个平台的有关数据可按平台分别提供“课程数据信息表”（附件2）。 

5.因课时较长而分段在线开课、并由不同负责人主持的申报课程，可多人联合申报同一门课程。

6.专业类代码指《普通高等学校本科专业目录（2012）》或《普通高等学校高等职业教育（专科）专业目录（2015年）》中的专业类代码（四位数字）。没有对应学科专业的课程，本科填写“0000”，专科高职填写“1111”。

7.申报书骑缝装订，一式两份。
一、课程基本情况

	课程名称
	国际贸易实务
	前两年是否申报
	○是  ●否

	课程负责人
	刘军辉

	负责人所在单位
	商务管理系

	课程对象
	□本科生课 (专科生课  □社会学习者

	课程性质
	□高校学分认定课□社会学习者课程

	课程类型
	○大学生文化素质教育课 ○公共基础课 ●专业课 ○其他

	
	□思想政治理论课 □创新创业教育课 □教师教育课 

	课程讲授语言
	●中文  

○中文+外文字幕（语种）  ○外文（语种）

	开放程度
	●完全开放：自由注册，免费学习

○有限开放：仅对学校（机构）组织的学习者开放或付费学习

	主要开课平台
	优慕课

	平台首页网址
	http://218.201.159.151/meol/index.do

	首期上线平台

及时间
	优慕课、2018年2月

	课程开设期次
	3

	课程链接
	http://218.201.159.151/meol/jpk/course/layout/lesson/index.jsp?courseId=10491


若因同一门课程课时较长，分段在线开设，请填写下表：

	序号
	课程名称
	负责人
	负责人单位
	课时（周）
	课程链接

	1
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	


二、课程团队情况

	课程团队主要成员（含负责人，限5人之内）

	序号
	姓名
	单位
	职称
	手机号码
	电子邮箱
	承担任务
	平台用户名

	1
	刘军辉
	商务管理系
	讲师
	13863402267
	Saya1127@163.com
	课程总设计

主讲教师
	20061013

	2
	刘凤兰
	商务管理系
	副教授
	13863447440
	1193115038@qq.com
	单元设计

微课制作

主讲教师
	19991016

	3
	狄俊锋
	商务管理系
	副教授
	13906344700
	djfxsz@163.com
	单元设计

微课制作

素材建设
	19961011

	4
	张雪磊
	商务管理系
	讲师
	15863404269
	495928330@qq.com
	单元设计

素材建设

主讲教师
	20081019

	5
	张安梅
	商务管理系
	讲师
	13626340681
	pluman@163.com
	视频剪辑

音频制作
	


	课程团队其他成员

	序号
	姓名
	单位
	职称
	承担任务
	平台用户名

	1
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	


	课程负责人教学情况（不超过500字）

	（近5年来在承担学校教学任务、开展教学研究、获得教学奖励方面的情况）

1.承担的主要课程

序号

课程名称

课程类型

周学时

届时

学生总人数

1

国际贸易实务

专业课

4/周

6届

660人

2

商品学
专业课

4/周

5届

550人

3

员工培训与开发  

专业课

4/周

3届

130人

4

管理学

专业课

4/周

2届

100人

2.主持和承担的教学研究课题

序号

课题名称

来源

年限

1

基于职业能力培养的《国际贸易实务》教学改革探析

莱芜职业技术学院

2012.6

2

教育信息化2.0时代下基于跨境贸易电商化的《国际贸易实务》混合式教学模式探析

莱芜职业技术学院

3.获得的教学奖励

序号

奖项名称

颁发单位

时间

本人作用

1

高校微课教学比赛二等奖

山东省教育厅
2013.7
独立

2
青年教师教学比赛优秀奖

山东省教育厅
2017.7

独立

3
教学能手

莱芜职业技术学院

2018.12



三、课程简介及课程特色（不超过800字）

	（课程主要内容及面向对象，本课程运用信息技术在课程体系、教学内容和教学方法等方面的改革情况）

1.课程主要内容及面向对象

《国际贸易实务》是国际贸易实务、市场营销、物流管理等专业的核心课程，是从事对外经济贸易业务人员的必修课。本课程专门研究国际间商品交换的具体过程，涉及国际贸易理论与政策、国际贸易法律与惯例、国际商法、国际货物运输与保险、国际汇兑与结算、国际市场营销、商务谈判等多个学科知识的综合运用，是一门具有涉外活动特点、理论与实践结合紧密的应用性学科。

本课程对从事外贸业务员、外贸单证员、外贸跟单员等外贸相关岗位工作起着十分重要的支撑作用。其主要任务是使学生掌握国际货物买卖各环节的操作、具备对外贸易交易磋商、签订合同的能力，使学生初步学会利用外贸方法解决进出口业务中的实际问题。

本课程是国际贸易实务、市场营销、电子商务等专业的必修课、相关专业选修课，面向在校高职生开设。相关专业高职学生可以作为专业能力提升课程选读。本课程理论体系完整、实践案例丰富，因此也适合其他高校相关专业学生和社会学习者了解学习。

2.本课程运用信息技术在课程体系、教学内容和教学方法等方面的改革情况

( 1 ) 基于工作过程构建“项目导向、任务驱动、教学做一体”的教学模式，以优慕课为依托，实施混合式教学模式

《国际贸易实务》课程的实施过程主要采用“项目导向、任务驱动、教学做一体”的教学模式,以国际贸易进出口流程重组教学内容,以职业岗位的典型工作任务进行课程整体教学设计,从职业能力出发,提炼课程的核心能力,以学生为主体进行教学设计,并将教学活动从传统课堂延伸到课堂与实习场所交替进行。

依托优慕课课程平台，应用动画、微视频、平台游戏等信息化手段开展线上线下混合式教学，

帮助学生自主学习的同时帮助教师及时了解学生学习情况，在做中学、做中教中实现教学目标。

（2）教学内容改革

课程整体设计方案以系统化设计、颗粒化资源为主要改革方向，服务外贸行业人才需求，培养学生外贸操作核心业务能力为主要任务，兼顾不同相关专业学生不同学情及教师需求的多样需求，以一般贸易进出口业务操作流程+跨境电商业务流程为建设内容，以外贸业务员完成进出口业务操作所需技能点为主线索。采用以真实的业务为背景，依据国际贸易的进出口流程，序化教学内容，把学习过程融于对整个贸易流程的进程中，做到工学相结合。本课程的教学内容分为三个项目，具体是：国际贸易交易磋商、国际货物买卖合同订立、国际货物买卖合同履行。根据理论教学和实践教学要求设计两条主线，将进出口业务分解成细化的具体任务，在实现教学要求的同时凸显职业素质培养。

（3）教学方法改革

①多种教学方法综合运用

积极进行教学方法的设计和改革，以学生为本，灵活运用任务驱动教学法、案例分析法、分组协作法、角色扮演法等多种教学方法，融合各种教学方法的优势，取长补短，以发展学生整体职业能力素质为出发点，努力拓展学生的职业发展空间。课程总体上我们是采用工作过程系统化的教学理念,采用的是任务驱动教学法:任务呈现，告知学生做什么；知识支撑,明白为什么这么做;方法指导,教会学生怎样做;操作训练，让学生在做中学、学中做。

②合作性学习和竞争性学习相结合

突破传统教学方式，采用多媒体和网络等现代教学技术，对基本理论和基础知识教学模块,主要采用启发设疑式、小组讨论式、案例分析式教学方法和信息化技术等先进的教学方法和教学手段。对实践教学内容模块,应积极推进以实践、创新能力培养为核心的教学方法和手段,创造有利于培养学生发散性思维和自主学习习惯的教学、实践环境。此阶段主要以案例分析、仿真模拟、研讨、业务软件操作等方式法进行。提倡团队合作学习（任务作业、技能操练、案例分析）和个体竞争性学习(头脑风暴、综合进阶作业、课后反思报告)，培养学生自学能力和团队精神,提高学习兴趣和学习效率,提升专业综合素质。

（4）教学手段改革

在国际贸易实务的课程建设中,教师在教学中积极运用现代信息技术对教学活动进行创造性设计，把信息技术和教学的学科特点结合起来，将信息化技术充分融入课程教学、工学结合中,使教学的表现形式更加形象化、多样化、视觉化和互动化，实现资源的全面整合，在教学和实训中实现互联互通、资源共享。




四、课程考核（试）情况（不超过500字）

	[对学习者学习的考核（试）办法，成绩评定方式等。如果为学分认定课，须将附件2课程数据信息表相应的两期在线试题附后]

成绩构成及比例

考核成绩=课堂表现成绩（10%）+实验报告成绩（30%）+作业成绩（20%）+考勤成绩（10%）+线上学习成绩（30%）

具体评定方法见下。

（1）线下学习成绩评定方法

①课堂表现成绩（10%）：根据学生案例分析、成果汇报、回答问题、分组讨论等表现，按照ABC三个等级评定，A等级为10分，B等级为6分，C等级为2分。

项目

A级

B级

C级

听课情况

认真听课，无用手机或平板电脑进行与课堂活动无关事项的情况。

听课较认真，无用手机或平板电脑进行与课堂活动无关事项的情况。

在课堂进行与学习无关的行为，如用手机或平板电脑玩游戏、聊天等。

发言情况（包括案例分析、回答问题、成果汇报等）

积极发言，条理清晰,观点明确，并有自己的见解。

能主动发言，但自己的观点较少。

很少发言，不表达自己的观点。

分组讨论情况

积极参与小组讨论，团队协作能力较强。

能参与小组讨论，但主动性不强。

不参与小组讨论，不参与小组任务。

②实验报告成绩（30%）：共4次实验报告，每次分值均为30分，最终成绩取平均分。实验报告应在教师发布实验题目后两周内提交，过截止日期提交，成绩为应得分的80%，截止日期一周后提交，成绩为0分。

③作业成绩（20%）：共10次作业，每次分值均为20分，最终成绩取平均分。作业应在教师布置作业后一周内提交，过截止日期提交，成绩为应得分的80%，截止日期一周后提交，成绩为0分。

④考勤成绩（10%）：全勤为10分，每无故缺勤2课时，扣1分，缺勤8课时以上，考勤分为0分。

线上学习成绩评定方法（30%）

名称

比例

说明

在线测试

40%

共25次，每次5分满分，25*5=125，折合成40分。

线上作业

40%

共10次，每次5分满分，10*5=50，折合成40分，注意：作业过截止日期提交，成绩为应得分的80%，截止日期一周后提交，成绩为0分。

在线学习时长

10%

以在线学习时长前20%的平均值为基数，分数=时长/基数×10，若＞10，按10分计。

登录进入课程次数

5%

取前20%的登录次数为基数，分数=次数/基数×5，若＞5，按5分计。

浏览资源次数

5%

取前20%的次数为基数，分数=次数/基数×5，若＞5，按5分计。




五、课程应用情况（不超过800字）

	（在申报高校教学中的应用情况；面向其他高校学生和社会学习者应用情况及效果，其中包括使用课程学校总数、选课总人数、使用课程学校名称等）

本课程是在2018年莱芜职业技术学院混合式教学改革研究项目与精品资源共享课程的基础上，整合资源建设完成。
1.本校采用线上线下混合式教学模式，学生对于课程的关注度和参与度均有较大提升。

课程内容可以解决《国际贸易实务》 课程专业性强、教学内容多、课程实践性强、实训任务大等主要问题；充分发挥混合式教学的优势，合理安排线上线下学习任务，充分挖掘学生的主观能动性、增加学生参与度投入度，充分体现以学生为中心的学习方式。通过“线上基础学习”与“线下深入学习”有机结合、“自主 （协作） 单项实训”与“课堂综合实训”有机结合、“在线异步学习”与“实时反馈指导”有机结合、“自觉的探究学习”与“靶向引导学习”有机结合、“翻转课堂实践”与“信息化辅教辅学”相结合以及“全程实时评价”与“多元立体评价”有机结合，实现课堂时间和空间的延展，缓解教学师资与学生个性化需求的矛盾，切实提高教学实效，强化实践实训，激发学生自主学习积极性，优化学习效果。

本校的《国际贸易实务》课程在大二市场营销、电子商务专业开设，课前教师将事先制作好的单元导学、微视频、图文资料、思维导图等上传优慕课学习平台，布置学习任务和测试题，让学生在观看视频或图文资料后，根据学习任务的内容和要求查找相关资料进一步深入学习。学生通过测试题检测自学效果。教师在进行教学设计时，应充分考虑到学生在自学过程中易混淆的概念和可能遇到的困难，开设“有问必答”栏目，解答疑问。课中首先由教师对学生课前自学的知识尤其是重点和难点内容进行要点提炼，并解答学生的疑问，以确保学生全面掌握该部分内容。然后教师对教学内容所涉及到的有关方面进行拓展及互动式教学，一方面教师可根据当前国际贸易形势增加新内容的教学，做到与时俱进，吸引学生的注意力，提高他们的学习兴趣；另一方面教师给学生布置真实情境任务及案例分析，展开小组讨论和PK活动，充分发挥学生的主观能动性，既考查了学生课前学习的情况，又培养了他们分析问题解决问题的能力及创新思维能力，提高学生的课堂参与度。在课后拓展阶段， 教师在课堂上对课程的关键点和难点进行讲解，并为学生布置一定的课后作业或学习任务，划分学习小组，学生则以小组的形式进行协作学习。小组成员之间应明确各自的分工，进行查阅资料、协商讨论，必要时可以借助网络资源，最终完成作业或学习任务。另外学生还需完成课后反思报告，对自己先前的学习进行反思和总结，反思自己可能存在的问题，总结自学经验并加强对所学知识的理解。学生可以“避风塘”栏目中分享学习体会和学习经验。针对个别学习困难的学生教师要对其进行单独跟踪辅导。

2.面向其他高校和社会学习者做好教学模式推广和课程更新工作

本课程将坚持资源共享的理念，根据教学理念、行业发展新情况以及信息技术的发展及时进行资源更新，面向社会不同学习对象进行资源公开，发挥在线开放课程的辐射作用。



六、课程建设计划（不超过500字）

	（今后五年继续面向高校和社会开放学习服务计划，包括面向高校的教学应用计划和面向社会开设期次、持续更新和提供教学服务设想等）

《国际贸易实务》课程团队努力做好总体规划，任务层层分解，将严格按照学院关于国家精品在线开放课程建设的具体要求，继续推进现代信息技术与课程教育教学的深度融合，持续更新课程资源。具体建设计划如下：

1、创建学院精品在线开放课，优化课程资源（2020.6-2020.12）
组建精品在线开放课建设团队，课题组成员讨论制定研究方案，明确任务分工，将国际贸易实务线上教学内容及线下学习活动优化升级，开设第4期课程。

2、完善本校MOOC教学（2021.1-2021.12）

进一步更新、优化课程资源。具体包括课程设计、教案、课件、案例库、微视频、动画、任务测试、试题库等，推进线上MOOC和整门课程的过程性考核，开设第5、6期课程。

3、持续优化课程资源（2022.1-2022.12）

开设第7、8期课程，对课程资源持续进行优化，及时对课程教学内容进行更新和补充，使课程资源具有时效性，时代性和前瞻性，提高课程的可用性。不断丰富拓展资源模块内容的建设，对外贸行业新发展和新要求及时更新补充到课程资源库、完善和更新学生作品库、在线交互和在线提交作业等。 
4、增加联合共建院校（2023.01-2023.07）

增加联合共建高校3所，开设第9、10期课程。

5、推广与持续发展阶段（2024.1—— ）

开设第11-13期课程，根据教学理念、行业发展新情况以及信息技术的发展及时进行资源更新。面向社会不同学习对象进行资源公开，发挥在线开放课程的辐射作用。




七、课程负责人诚信承诺

	本人已认真填写并检查以上材料，保证内容真实有效。

 课程负责人（签字）：

                                                  年    月    日


八、申报单位承诺意见

	本单位已按照申报要求，对申报课程网上内容和教学活动进行了审查，对课程有关信息及课程负责人填报的内容进行了核实。经评审评价，现择优申报。

本课程如果被认定为“学院精品在线开放课程”，本单位承诺为课程团队提供政策、经费等方面的支持，确保该课程面向高校和社会学习者开放，并提供教学服务不少于5年，监督课程教学团队对课程不断改进完善。

单位负责人签字：

（单位公章）

        年    月    日




附件3
莱芜职业技术学院精品在线开放课申报汇总表
单位名称（公章）：
	序号
	课程名称
	课程负责人
	专业类代码
	课程开设期次
	主要开课平台

	1
	国际贸易实务
	刘军辉
	6305
	三期
	优慕课

	2
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	



